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ENQUETE SATISFACTION ENTREE EN
FORMATION 2023-2024

Espace bel Air

20 réponses (17.86% du nombre de réponses attendues)
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Filtres

Vous visualisez les réponses
qui concernent la période du 06/09/2023 au 20/09/2023

20 réponses (17.86% du nombre de réponses attendues)
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VOTRE FORMATION

1. Quel est l'intitulé de votre formation ?
20 réponses (17.86% des répondants)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

3 (15%)3 (15%)3 (15%)

4 (20%)4 (20%)4 (20%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)1 (5%)1 (5%)1 (5%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

3 (15%)3 (15%)3 (15%)

4 (20%)4 (20%)4 (20%)

CAP Métiers de la coiffure scolaire 2 ans : 1 (5%) CAP Métiers de la coiffure alternance 2 ans : 0 (0%)
CAP Métiers de la coiffure scolaire 1 an : 1 (5%) CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie scolaire 2 ans : 3 (15%)
CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie scolaire 1 an : 4 (20%) MC Coiffure Coupe Couleur : 1 (5%)
Bac professionnel Esthétique Cosmétique Parfumerie 3 ans : 1 (5%)
Bac professionnel Esthétique Cosmétique Parfumerie 2 ans : 1 (5%) Bac professionnel Métiers de la Coiffure 3 ans : 1 (5%)
BP Coiffure 2 ans : 0 (0%) BP Esthétique Cosmétique Parfumerie 2 ans : 3 (15%) BTS MECP scolaire 2 ans : 0 (0%)
BTS MECP alternance 2 ans : 0 (0%) BTS Métiers de la Coiffure alternance 2 ans : 4 (20%)
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Avez vous eu accès aux informations suivantes, avant d'entrer en formation ?

2. Les débouchés de la formation
20 réponses (17.86% des répondants)

3. Les poursuites d'études possibles
20 réponses (17.86% des répondants)

4. Le programme de la formation
20 réponses (17.86% des répondants)

18 (90%)18 (90%)18 (90%)

2 (10%)2 (10%)2 (10%)

Oui : 18 (90%) Non : 2 (10%)

17 (85%)17 (85%)17 (85%)

3 (15%)3 (15%)3 (15%)

Oui : 17 (85%) Non : 3 (15%)
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5. Le planning de la formation
20 réponses (17.86% des répondants)

6. Le déroulement de l'examen
20 réponses (17.86% des répondants)

19 (95%)19 (95%)19 (95%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

Oui : 19 (95%) Non : 1 (5%)

17 (85%)17 (85%)17 (85%)

3 (15%)3 (15%)3 (15%)

Oui : 17 (85%) Non : 3 (15%)
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7. Le règlement intérieur
20 réponses (17.86% des répondants)

8. Avez-vous signé le règlement intérieur ?
20 réponses (17.86% des répondants)

16 (80%)16 (80%)16 (80%)

4 (20%)4 (20%)4 (20%)

Oui : 16 (80%) Non : 4 (20%)

18 (90%)18 (90%)18 (90%)

2 (10%)2 (10%)2 (10%)

Oui : 18 (90%) Non : 2 (10%)
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10 (50%)10 (50%)10 (50%)10 (50%)10 (50%)10 (50%)

Oui : 10 (50%) Non : 10 (50%)
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VOTRE SATISFACTION CONCERNANT L'ACCUEIL ET L'INFORMATION EN DEBUT DE FORMATION

9. La qualité de l'accueil sur site
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Accueil agréable

Professeur incroyablement gentilles !

Très bon accueil

10. Les informations données
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

7 (35%)7 (35%)7 (35%)

13 (65%)13 (65%)13 (65%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 7 (35%) Très satisfaisant : 13 (65%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

8 (40%)8 (40%)8 (40%)

11 (55%)11 (55%)11 (55%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 1 (5%) Satisfaisant : 8 (40%) Très satisfaisant : 11 (55%)
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Informations claires

11. L'accès au site par les transports
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Facile d’accès et stationnement facile

Le problème tient plus du réseau aleop ou tis aux informations de leur part et de l'isolement des communes rurales par rapport à un planning

12. L'accès handicapé au site
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Je pense que tout est aux normes mais j'avoue ne pas avoir fait attention

10 (50%)10 (50%)10 (50%)10 (50%)10 (50%)10 (50%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 10 (50%) Très satisfaisant : 10 (50%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

13 (65%)13 (65%)13 (65%)

6 (30%)6 (30%)6 (30%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 1 (5%) Satisfaisant : 13 (65%) Très satisfaisant : 6 (30%)
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13. Le repérage au sein du site (signalétique, indications,...)
20 réponses (17.86% des répondants)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

9 (45%)9 (45%)9 (45%)

10 (50%)10 (50%)10 (50%)

Pas du tout satisfaisant : 1 (5%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 9 (45%) Très satisfaisant : 10 (50%)
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VOTRE SATISFACTION CONCERNANT L'ENVIRONNEMENT ET LA LOGISTIQUE

14. La propreté des locaux
20 réponses (17.86% des répondants)

15. Les équipements et matériels pédagogiques (vidéo, multimédia, manuels,...)
20 réponses (17.86% des répondants)

16. L'agencement des locaux (ventilation, lumière, espace, état,...)
20 réponses (17.86% des répondants)

4 (20%)4 (20%)4 (20%)

16 (80%)16 (80%)16 (80%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 4 (20%) Très satifaisant : 16 (80%)

7 (35%)7 (35%)7 (35%)

13 (65%)13 (65%)13 (65%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 7 (35%) Très satisfaisant : 13 (65%)
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Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Avec les grosses périodes de chaleur, il manquerait quelques ventilo, ou une clime

Très chaud dans les salles

Trop chaud dans les salles

17. Les équipements de restaurations (micro-ondes, frigos, tables, ....)
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Un self serai bien

3 (15%)3 (15%)3 (15%)

8 (40%)8 (40%)8 (40%)

9 (45%)9 (45%)9 (45%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 3 (15%) Satisfaisant : 8 (40%) Très satisfaisant : 9 (45%)

12 (60%)12 (60%)12 (60%)

8 (40%)8 (40%)8 (40%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 12 (60%) Très satisfaisant : 8 (40%)
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VOTRE SATISFACTION CONCERNANT L'ACTION PEDAGOGIQUE

18. La disponibilité et l'écoute des intervenants
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Les professeurs sont très disponibles

Il est encore tôt

19. Les méthodes de travail utilisées (travaux individualisés, travaux de groupe, cas pratique, ....)
20 réponses (17.86% des répondants)

7 (35%)7 (35%)7 (35%)

13 (65%)13 (65%)13 (65%)

Peu satisfaisant : 0 (0%) Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 7 (35%) Très satisfaisant : 13 (65%)

7 (35%)7 (35%)7 (35%)

13 (65%)13 (65%)13 (65%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 7 (35%) Très satisfaisant : 13 (65%)
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20. La qualité de l'animation
20 réponses (17.86% des répondants)

21. La conformité du programme
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Un peu tôt pour se prononcer

Toujours un peu tôt

22. Les supports pédagogiques
20 réponses (17.86% des répondants)

8 (40%)8 (40%)8 (40%)

12 (60%)12 (60%)12 (60%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 8 (40%) Très satisfaisant : 12 (60%)

11 (55%)11 (55%)11 (55%)

9 (45%)9 (45%)9 (45%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 11 (55%) Très satisfaisant : 9 (45%)
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23. Le rythme et la progression de la formation (durée, rythme, alternance théorie et pratique)
20 réponses (17.86% des répondants)

Historique des commentaires "Commentez votre réponse" :

Ces questions devraient arriver plus tard ds le cursus

9 (45%)9 (45%)9 (45%)

11 (55%)11 (55%)11 (55%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 9 (45%) Très satisfaisant : 11 (55%)

1 (5%)1 (5%)1 (5%)

8 (40%)8 (40%)8 (40%)

11 (55%)11 (55%)11 (55%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 1 (5%) Satisfaisant : 8 (40%) Très satisfaisant : 11 (55%)
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VOTRE SATISFACTION GLOBALE

24. Quel est votre niveau de satisfaction globale ?
20 réponses (17.86% des répondants)

9 (45%)9 (45%)9 (45%)

11 (55%)11 (55%)11 (55%)

Pas du tout satisfaisant : 0 (0%) Peu satisfaisant : 0 (0%) Satisfaisant : 9 (45%) Très satisfaisant : 11 (55%)


